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Introduccion

¥ 1 objetivo de este ensayo es reflexionar sobre al-
| gunos impactos que ha tenido la globalizacion
Pk ccoOnomica sobre los derechos sociales. Princi-
palmente ahora que se han mitificado los conocimientos
derivados de las nuevas tecnologias pertenecientes al
Ambito de la informatica, en donde el desarrollo econd-
mico comandado por el sector servicios ha favorecido el
ange de los negocios financieros.,! Mientras, sus conse-
cuencias sociales han sido el subempleo, el desempleo,
la pobreza; en otras palabras, la desigualdad social rela-
cionada también con una distribucidn de los ingresos
polarizada frente a una limitacién de las oportunidades
materiales para alcanzar niveles de vida aceptables. Por
tanto, la pobreza y la marginacion son problemas que
no han encontrado su solucién a través de la via del cre-
cimiento econdmico o de la educacion. Mds ahora que,
en los paises subdesarrollados, el gasto social ejercido
por el Estado no solamente ha disminuido sino que ya
no representa la principal palanca para distribuir bienes
y servicios de una manera universal (véase, Marshall v
Bottomore, 1998) porque sus objetivos han cambiado:
ahora se busca alcanzar el “equilibrio” en las finanzas
publicas a través del control del gasto piblico para evi-
tar la “dispendios” y el “endeudamiento”.

Por otro lado, existe una desvalorizacion constante de
los conocimientos que poseen las personas; lo que ocul-
ta la naturaleza del proceso de globalizacton econémica:
los individuos solamente existen cuando se transforman
en productores y consumidores de mercancias donde
prevalece el instmto adquisitivo regido por la ley de la
oferta y la demanda. Y ahi no tiene cabida la solidaridad
sino el egoismo y la competencia como motores que de-
berian de dinamizar las relaciones sociales sin importar
el lugar, el momento e incluso la situacion cultural. La di-
mensidén espacio-tiempo ha quedado superada con la
universalizacion del sistema de produccion capitalista
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que ha utilizado los avances tecnolégicos que se han
presentado en el desarrollo de los diferentes medios de
comunicacion. Y con la desaparicion de los regimenes
del llamado “socialismo real” de la Evropa del Este
ex1sti0 otro estimulo para la expansion capitalista; 1o
mismo sucedid con el modelo politico de la democracia
representativa de tipo hiberal (Nun, 2000).

El deterioro de las condiciones socioecondmicas, al
menos en los paises latincamericanos, convive con la
democracia representativa liberal que ha servido mas
para identificarlos como paises “modernos”. Entonces,
un pais es democrdtico si y sélo si su organizacion poli-
tica se realiza bajo el esquema de la democracia repre-
sentativa liberal. Aunque la desigualdad social persista,
los derechos sociales no tienen una vigencia plena pero
al parecer esto no importa s1 la democracia ¢s un “ins-
trumento” de los politicos para acceder a los diferentes
puestos de goblerno sancionados solamente por el voto
de amplias capas sociales empobrecidas. A diferencia de
los paises desarrollados, 1a vigencia plena de los dere-
chos sociales y civiles se ha traducido en mejores condi-
ciones de vida que la democracia representativa liberal
por si sola no ha inventado o creado.

Por otro lado, la educacion —como parte de los dere-
chos socilales— en los paises subdesarrollados, con la
adopcion de sus respectivos gobernantes de politicas
econdomicas necliberales, ha perdido capacidad de inclu-
sion v, al mismo tiempo, ha dejado de ser el principal
mecanismo de ascenso social.

En los siguientes apartados se analizaran algunas
consecuencias negativas de la globalizacién econdémica,
con €nfasis en los derechos sociales, v en paI’[lCLlldI' SO-
bre la educacion superior en México. |

Globalizacion economica y derechos sociales

Desde una vision socioldgica, la globalizacién econdmi-
ca significa el predominio de lo precario, lo discontinuo,
lo impreciso ¢ informal que caracteriza €l fin de la Ha-
mada sociedad del trabajo (Beck, 2000, p. 9).
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El establecimiento de la inseguridad en el trabajo ha
geperado un alto grado de rotacidn laboral en las diver-
sas actividades econdémicas donde existe una precarie-
dad salarial. Asimismo, los agentes econdmicos apare-
cen desvinculados del territorio (los medios de comuni-
cacion les permiten una presencia virtual); mientras, la
tecnologia se ha transformado en un factor de “sustitu-
ci6n”’, de una manera acelerada, del trabajo remunerado.

El Estado tiene cada vez menos recursos para finan-
ciar un aparato de asistencia social que se entrenta a
problemas agudos como lo son el desempleo y la pobre-
za. Y la palabra “flexibilidad”, que forma parte del nue-
vo 1éxico de empresarios v gobiernos, les sirve para
nombrar un proceso de traslado de los costos 0 rnesgos
de la economia y de la accién del Estado a los indivi-
duos. A su vez, a los individuos un contrato de trabajo
de corta duracién los transforma en seres ntiles de ma-
nera momentdnea para después pasar a ser inutiles o
prescindibles. En este sentido, los conocimientos y di-
plomas pierden su efectividad y ahora “nadie te puede
decir lo que tienes que aprender para poder ser util en el
futuro (Beck, 2000, p. 11)”. La inseguridad incalculable
sobre los modos de vida, también fomentada por la des-
regulacion y flexibilizacion de las relaciones de trabajo,
no puede ser eliminada por la seguridad material, garan-
tizada por los derechos sociales y administrada por el
Estado, debido a que éste no ha querido asumir total-
mente 10s costos o riesgos que conlleva la utopia neoli-
beral de mercantilizacion total de la vida social.

Ahora bien, por lo regular, las calificaciones certifica-
das por un diploma o titulo universitario, en un sistema
de produccién capitalista, han servido para justificar la
polarizacion de los ingresos: los altos salarios para un
estrato pequefio que genera productos de alta tecnolo-
oia; y los bajos salarios para una amplia franja de traba-
jadores con una nula o minima calificacion. En otras pa-
labras, la “aristocracia” tecnoldgica y los propietarios de
bienes de capital se beneficiaron de una amplia transfe-
rencia de riqueza “arrancada” al resto de las clases tra-
bajadoras. Esta situacion generalizé una idea del sentido
comin, que sefala que los mejores puestos de trabajo
dependen de la preparacidn o entrenamiento escolar que
se ha colocado como la base de la competencia en una
situacion donde existen pocos puestos para una elite. El
valor de 1a competencia se justifica en términos 1deolo-
gicos debido a que el ganador se lleva todo y, en conse-
cuencta, los perdedores, que serian la mayoria, se repar-
ten las “sobras” o “migajas” (Sennett, 2000, p. 93). Por
eso las desigualdades en cuanto a ingresos crecen mas
rapido entre los ganadores y 1os perdedores.
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Sin embargo, la globalizaci6n econdmica, como se
ha sefialado, ha impulsado la “descalificacion” de los 1n-
dividuos de tal manera que los empleos precarios € ines-
tables no necesitan de la meritocracia; por ejemplo, en
los Estados Unidos, para el afio 2003, se ha proyectado
que el 78.1 por ciento de los empleos no requerira de un
titulo universitario; en cambio, un 21.9 por cientoe de los
mismos demandara un titulo universitario y solamente
1.4 por ciento del empleo seria para los técnicos (Sennett,
2000, p. 164).

La inseguridad incalculable al individualizarse debih-
ta el orden social y, por tanto, sus reconocimientos sim-
bolicos, como en el caso de los titulos universitarios, van
perdiendo su valor, As{ se acaba por creer que la autosu-
ficiencia es mejor frente a la dependencia que se erige
sobre la solidaridad (la confianza y los compromisos
mutuos). Empero, la presencia de los otros resulta de vi-
tal importancia para al menos contrarrestar los efectos
negativos de una situacion de indiferencia hacia las ne-
cesidades y sufrimientos de los individuos atomizados
por la globalizacién econémica. En otras palabras, la so-
lidaridad genera dependencia —“Porque alguien depende
de mi, soy responsable de mi accion ante el otro” (Se-
nett, 2000, p. 153)—, y dicha légica va en contra del culto
que el neoliberalismo hace del individuo “solo pero li-
bre”, cuando en realidad se trata de un individuo aban-
donado a su propia “suerte’” (Dufo, 2001, p. 8).

Por su parte, la cultura de la informacion, sustentada
por los medios de comunicacion, la que incluye por su-
puesto la red, ha creado un nuevo analtabetismo expresa-
do como una decadencia de la lectura entre las genera-
ciones de jOvenes. Esta situacion se puede interpretar co-
mo un fracaso de la ensefianza “que produce cada vez
m4s titulados casi analfabetos (Dufo, 2001, p. 9)”.

La debilidad de los derechos sociales, que equivale al
abandono de la responsabilidad del Estado en lo relacio-
nado al financiamiento del soporte material o institucio-
nal causante del bienestar colectivo, ha dade como re-
sultado que, de acuerdo con la 1deologia neoliberal, sus
funciones sean las de promover la inversion privada y
mantener la “‘paz publica”. Y este ultimo objetivo, ante
el desorden social, manifestado a través de actos de
violencia, ha traido como consecuencia que la pobreza
y la marginacion sean criminalizadas “y por esa via (se
esta normalizando) el trabajo asalanado precario, conce-
bido en los Estados Unidos” (Wacquant, 2000, p. 23).
De este modo, frente al debilitamiento del Estado social
se ha fortalecido la creencia de que el Estado debe ac-
tuar cada vez mas como un Estado penal. Asi, el indi-
vidualismo y la mercantilizacién, propios de la globali-
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zacion econdmica, se complementan con la penaliza-
cion de la miseria por parte del Estado (Wacquant,
2000, pp. 22-23).

Por otro lado, la globalizac16n econdmica ha intluido
en el deterioro de las condiciones de vida de barrtos y
guetos, tanto de las principales ciudades de los Estados
Unidos como de América Latina, lo que data de la déca-
da del setenta y ochenta, cuando el Estado dejo de cum-
plir gran parte de sus funciones sociales para buscar el
equilibrio en sus finanzas. Esto provocd, ante la ausen-
cia de oportunidades de vida administradas por el Esta-
do, el deterioro de las condiciones de vida (Wacquant,
2001). Dicho detertoro ha ocasionado, hasta cierto pun-
to, una situacidon de conservacion de la violencia que se
expresa en forma de despidos laborales y también como
la pérdida de seguridad que muchas veces se transforma
en suicidios, crimen v delincuencia, problemas de adic-
cion a las drogas y al alcohol, ios que, a su vez, contor-
man. pequeftios actos de violencia cotidiana (Pierre
Bourdieu, citado por Javier Auyero en Wacquant, 2001,
p. 11).

Por su parte, las calles, que forman el espacio publico
de las grandes ciudades localizadas en los paises subde-
sarrollados, por lo comtin se han convertido en el asiento
de miles de vendedores ambulantes que, en algunos ca-
s0s, han aprovechado la infraestructura de los grandes
centros comerciales, lo que constituye una infraccion a la
norma (Bayat, 2000, p. 547). Sin embargo, dicha situa-
cién es producto del deterioro de los ingresos que no
puede evitar la cada vez mds pequena economia formal
imposibilitada para crear los empleos demandados; pero
también es resultado de una mayor debilidad de los Esta-
dos que ha quedado en evidencia ahora con la adopcion
de una Iimitada intervencion en la generacion del bienes-
tar colectivo vy, por tal motivo, los individuos aparente-
mente ficnen mas autonomia para infringir la ley y para
realizar sus intereses particulares (Bayat, 2000, p. 550).

Como puede observarse, las consecuencias de la glo-
balizacién econémica sobre la organizacién social, pre-
sentan multiples facetas que, en mayor ¢ menor medida,
nos conducen a una situacion similar: el deterioro insti-
tucional de los derechos sociales para garanfizar mejo-
res condiciones de vida. * - '

El caso mexicano

En este apartado no se pretende hacer un analisis
“exhaustive” de la situacion de la educacion supernor
pero si senalar algunas de sus tendencias actuales. Ya
gue la considero, como en la mayvoria de las sociedades
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modernas, parte de los derechos sociales. Sin embargo,
sf se relaciona la calificacion con la variable empleo.

El informe sexenal del Instituto Nacional de Estadis-
tica, Geografia e Informatica (INEGI), 1994-2000), revelo
que por cada egresado de los niveles medio o superior que
tenia empleo, dos personas con estudios basicos conta-
ban con un trabajo. Es decir, en el mercado de empleo
mextcano resulta mas facil conseguir algun empleo con
estudios de primaria y secundaria que con estudios de
preparatoria o con los que corresponden al nivel de la li-
cenciatura. Por ejemplo, mas de 10.5 millones de mexi-
canos no tienen nstruccién alguna o, al menos, cursaron
algunos niveles de la educacién primaria. Pero trabajan
7 millones de personas que cuenfan con la primaria
completa; mientras, 1 millones de personas que traba-
jan sclamente cursaron la primaria completa y otros 11
millones estuvieron inscritos en algun grado de la se-
cundana. !

Pero solamente 8 millones de personas que cursaron
ya sea la preparatoria o la universidad tienen trabajo en
el pais. “Esto significa que del total de empleo nacional,
22.4 por clento son personas que tienen niveles altos de
estudio, el restante 77.6 por ciento esta integrado por
trabajadores que o bien no tuvieron instruccion educati-
va alguna o cuando mucho llegaron a la secundaria”
(Munoz, 1999, p. 24).

Por otro lado, la globalizacin econémica ha coloca-
do a México como un pais maquilador para la exporta-
cion en la divisién internacional del trabajo. En este ca-
so, la industria maquiladora de exportacién en el sexe-
nio zedillista generd €l mayor numero de empleos. “A
inicios de 1993, el sector contabilizaba 648 mil 200 em-
pleos y esta cifra se elevo a un millon 120 mil 300 (pa-
ra) mayo de 1999 (ibid.)”.

Por su parte, €l Estado mexicano ha dejado de ser €l
principal empleador ya que al inicio del sexenio zedillis-
ta contaba con 703 mil plazas y para 1999 solamente te-
nfa 692 mil plazas (ibid.). Esta situacion se refleja en el
deterioro que existe en la prestacion de 1os servicios so-

Sin embargo, con la desaceleracion de la economia
estadounidense, la imdustria de exportacion, que mcluye
a las maquiladoras, ha perdido dinamismo y los em-
pleos perdidos, cerca de 240 mil, son los que ocupaban
mano de obra calificada y semicalificada con remunera-
ciones de entre 2.3 y 3.3 salarios minimos, y las pocas
plazas creadas pertenecen a los sectores servicios, Co-
mercio y agricola, pero son temporales y con remunera-
ciones que no rebasan los dos salarios minimos y sin las
prestaciones de ley (Gomez v Becerril, 2001, p. 1).
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mejor manera para garantizar las ganancias financieras
especulativas y las que le corresponden a las empresas
multinacionales. Por tanto, los costos se han individuali-
zado con consecuencias negativas sobre el bienestar so-
cial.

Al mismo tiempo, la descalificacion de la fuerza de
trabajo, es dectr, hacer mutil las capacidades y conoci-
mientos de las personas, desde una perspectiva general
ha causado la pérdida del valor, en términos sociales, de
los diplomas y titulos universitarios porque no garanti-
zan ni los mejores puestos de trabajo, que son los me-
nos, ni los mas altos salarios. Ademas, en un pais como
México, con una economia de exportacion basada en la
magquila, dependiente de la marcha de la economia esta-
dounidense, no se requiere de mano de cbra con un alto
nivel de calificacion porque 1o que existe son empleos
precarios, temporales, y con las mas bajas remuneracio-
nes o, én todo caso, queda la llamada economia infor-
mal que es la otra via para obtener ingresos.

El deterioro de las condiciones de vida, junto con la
reduccidn de las oportunidades, ha hecho que las fami-
lias tengan como imperativo su sobrevivencia y por ello
mas miembros de las mismas se ocupan en empleos pre-
carios sacrificando muchas veces su futura formacion
escolar o intentando “ajustarla” a una situacion donde
los yovenes resultan ser estudiantes y frabajadores.

L.a vision pragmatica que sostiene que la educacion
debe de servir para la creacidn de individuos “aptos” so-
lamente para el trabajo remunerado olvida que la educa-
c1on tiene como finalidad también la formacién integral
de las personas. Pero esto ultimo no tiene cabida en Mé-
xico debido a que los derechos sociales y civiles no es-
tan garantizados para todos, por lo que se puede afirmar
que “no hay syjetos autdnomos ni contratos o pactos so-
ciales que puedan considerarse validos y, mucho menos,
una democracia representativa de bases sdhdas que se
haga acreedora a su nombre” (Nun, 2001, p. 166). Y es-
to muy a pesar de que se ha presentado en el Poder Eje-
cutivo una alternancia.

No se trata entonces de producir conclusiones finales
sino seflalar que el problema de los derechos sociales re-
quiere de su realizacion a través de las instituciones por-
que las mismas deben de ser un factor positivo para con-
solidar mejores oportunidades de vida para todos los
mexicanos §

L
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Monterrey, Oaxaca, Mérida, Tijuana, Colima, Veracruz y Pachuca
(De Garay, 2001, pp. 20-21)
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